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) o REGULAMIN PROMOCII
SWIEZOSC, KTORA TRWA - 60 MIESIECY GWARANC]I”

Postanowienia ogélne

Organizatorem  promocji  jest  Gorenje-Polska  Spotka z  ograniczong
odpowiedzialno$cia z siedziba w Ozarowie Mazowieckim (05-850), przy ulicy
Poznanskiej 159, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie za numerem KRS 0000072263, NIP 521-
052-43-50, zwana dalej Organizatorem.

Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i dotyczy
urzadzeni zakupionych i uzytkowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Czas trwania promocji obejmuje okres od 01 lipca 2010 roku do 30 wrze$nia 2010
roku.

Warunki uczestnictwa w promaocji

Promocja dotyczy nastepujacych urzadzen marki Gorenje: chtodziarki, chtodziarko-

zamrazarki, zamrazarki.

Promocja objety jest sprzet wolnostojacy 1 do zabudowy.

Promocja objety jest wylacznie sprzet fabrycznie nowy, zakupiony i uzytkowany w

gospodarstwie domowym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Promocja jest przeznaczona wylacznie dla oséb fizycznych, ktore w chwili wziecia

udzialu w promoc;ji spetniaja nastepujace warunki:

2.4.1. zakupily sprzet z przeznaczeniem do uzytku wlasnego (gospodarstwo
domowe), nie zwigzanego z prowadzona dziatalnoScia gospodarcza lub
zawodow3,

2.4.2. ukonczyly 18 rok zycia,

2.4.3. posiadaja petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

2.4.4. zapoznaly si¢ z trescia niniejszego regulaminu 1 zaakceptowaly jego
postanowienia,

2.4.5. dokonaly zakupu urzadzenia objetego promocja w okresie trwania promocgji,

2.4.6. dokonaly rejestracji uczestnictwa w promocji w terminie 30 dni od zakupu
urzadzenia objetego promocja.

Udziat w promocji oraz podanie danych osobowych jest catkowicie dobrowolne.

Zasady promocji

Kazda uprawniona osoba, ktora zgodnie z warunkami regulaminu promocji, w

okresie objetym promocja zakupi urzadzenie nia objete w placoéwce handlu

detalicznego i zarejestruje si¢ zgodnie z procedura opisana ponizej, otrzymuje

przedtuzenie dwuletniej gwarancji o kolejne trzy lata, uzyskujac tym samym 60-

miesieczna gwarancje na zakupiony sprzet.

Aby skorzystaé z mozliwosci przedtuzenia gwarancji nalezy:

3.2.1. w okresie od 01 lipca 2010 roku do 30 wrzesnia 2010 roku dokona¢ zakupu
dowolnej chodziarki, chtodziarko-zamrazarki lub zamrazarki marki Gorenje;

3.2.2. w ciagu 30 dni od daty zakupu dokonac rejestracji produktu wysytajac na adres
Organizatora listem poleconym komplet nastepujacych dokumentow:
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a) prawidlowo 1 kompletnie wypelniony formularz zgloszeniowy dostepny
w punkcie sprzedazy lub na stronie www.gorenje.pl,

b) czytelna kserokopie dowodu zakupu (paragon, faktura),

¢) oryginalna karte gwarancyjna otrzymana w punkcie sprzedazy;

3.2.3. dokumenty wymienione w ppkt 3.2.2 wysta¢ na adres Organizatora
(gwaranta): Gorenje Polska Sp. z o.0., ul. Poznanska 159, 05-850 Ozaréw
Mazowiecki, z dopiskiem na kopercie: ,,Promoc]a 60 miesiecy gwaranql

Rejestracja nastepuje poprzez przestanie poprawnie Wypeimonego 1 podpisanego
formularza zgloszeniowego, ktéry mozna otrzymaé w punkcie sprzedazy lub
wydrukowal ze strony internetowej www.gorenje.pl wraz z czytelng kserokopia
dowodu zakupu (paragon, faktura) oraz oryginalna karta gwarancyjna, na adres
wskazany w punkcie 3.2.3, z dopiskiem na kopercie ,Promocja - 60 miesiecy
gwarancji”.

Prawidlowo wypelniony formularz zgltoszeniowy powinien zawieral dane osobowe

uczestnika promocji m.in. w postaci imienia i nazwiska, adresu zamieszkania wraz z

kodem pocztowym, numer telefonu kontaktowego 1 wlasnoreczny podpis.

Szczegbtowe dane dotyczace uczestnika promocji wymagane do uzupelnienia zawarte

sa w formularzu zgloszeniowym.

Ostateczny termin nadsylania zgloszen do rejestracji to 31 pazdziernika 2010 roku

(decyduje data stempla pocztowego).

Rejestracja jest rOwnoznaczna z zaakceptowaniem warunkéw promocji okreslonych

w niniejszym regulaminie promocji oraz z wyrazeniem zgody na przetwarzanie

danych osobowych uczestnika przez Organizatora.

Tylko osoby, ktore spelnia wymagania okre$lone w punkcie 3.6 niniejszego artykutu

maja prawo do skorzystania z 60-miesiecznej gwarancji na objety promocja sprzet

wolnostojacy oraz do zabudowy marki Gorenje.

W ciagu miesigca od otrzymania kompletu dokumentéw, o ktérych mowa w ppkt

3.2.2., Organizator odesle uczestnikowi potwierdzenie rejestracji 60-miesiecznej

gwarancjl.

Okres gwarancji biegnie od dnia zakupu urzadzenia.

Szczegbtowe warunki gwarancji na produkty objete promocja znajduja sie w karcie

gwarancyjnej otrzymanej przy zakupie urzadzenia, przy czym 60-miesieczna

gwarancja obowiazuje na warunkach okreslonych w karcie gwarancyjnej otrzymane]
przy zakupie urzadzenia, z zastrzezeniem zmian wynikajacych z treSci niniejszego
regulaminu.

Potwierdzenie rejestracji 60-miesiecznej gwarancji bedzie uprawniaé uczestnika do

bezplatnego serwisowania urzadzenia w okresie 60 miesiecy od daty dokonania

zakupu urzadzenia.

W okresie przedtuzonej gwarancji (tj. po uptywie 2 lat gwarancji) gwarancja bedzie

obejmowata wylacznie dokonywanie napraw urzadzenia, nie bedzie natomiast

obejmowata wymiany urzadzenia na nowe.

Aby skorzystal z objetej gwarancja naprawy serwisowej nalezy przedstawié

serwisantowi firmy Gorenje-Polska Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia lub

Autoryzowanego Punktu Serwisowego:

3.13.1.dowdd zakupu sprzetu objetego promocja

3.13.2.karte gwarancyjna na sprzet objety promocja



http://www.gorenje.pl/
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3.13.3.potwierdzenie rejestracji 60-miesiecznej gwarancji dokonane przez Gorenje-
Polska Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia, zgodnie z trescig niniejszego
artykutu.

Reklamacje i roszczenia

Organizator promocji nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe wypelnienie
formularza zgloszeniowego przez uczestnikow, za zmiane miejsca pobytu uczestnika
w czasie trwania promocji lub zmiane innych danych osobowych i informacji
zawartych na formularzu zgloszeniowym, uniemozliwiajace odszukanie uczestnika.
Reklamacje odnosnie przebiegu promocji moga by¢ zgtaszane wytacznie pisemnie na
adres Organizatora: Gorenje Polska Sp. z o.0., ul. Poznanska 159, 05-850 Ozaré6w
Mazowiecki, do dnia 30.09.2009 roku (decyduje data wplywu reklamacji na
powyzszy adres).

Prawo zlozenia reklamacji przystuguje jedynie uczestnikom promoc;ji.

Pisemna reklamacja powinna zawieral imie, nazwisko, doktadny adres uczestnika
promocji oraz wskazanie przyczyny reklamacji i jej opis.

Reklamacje rozpatrywane beda przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia
doreczenia reklamacji Organizatorowi.

Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna. O decyzji
Organizatora uczestnik zostanie powiadomiony listem poleconym na adres podany
w reklamacji, wystanym w terminie jej rozpoznania.

Postanowienia koncowe

Tres¢ niniejszego regulaminu promocji bedzie udostepniona  wszystkim
potencjalnym uczestnikom promocji pod adresem Organizatora: Ozarow
Mazowiecki (05-850), ul. Poznanska 159, a takze na stronie www.gorenje.pl.

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny. Osobom udostepniajacym
dane przystuguje prawo wgladu do swoich danych oraz ich poprawiania.
Administratorem danych osobowych udostepnianych przez uczestnikéw promocji
jest Organizator. Dane osobowe uczestnikow moga byl przetwarzane przez
podmioty dzialajace na zlecenie administratora w rozumieniu art. 31 ustawy o
ochronie danych osobowych.

Wszelkie spory wynikle z tytulu wykonania zobowiazaf zwiazanych z niniejsza
promocja beda rozstrzygane przez sad wlasciwy wedlug siedziby Organizatora.
Organizator zastrzega sobie prawo zmiany regulaminu w trakcie trwania promocji.
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